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Bienvenue 

Bienvenue sur le site web du service public fédéral (SPF) Santé publique, 
Sécurité de la Chaîne alimentaire et Environnement! 

Le changement de dénomination de "ministère" en "service public fédéral" indique 
notre volonté d’offrir un réel service aux citoyens. C’est dans cette optique que 
nous avons voulu rassembler sur ce portail toutes les informations au sujet de la 
santé et de l’environnement dont nous disposons. 

Les informations du site sont classées en six grands thèmes : Ma santé, Sécurité alimentaire, 
Soins de santé, Médicaments, Animaux et Végétaux, Environnement. Vous pouvez également 
retrouver une description de notre organisation dans la partie "A propos de nous" de ce site web. 
Aussi, ce portail offrira progressivement des applications pour les citoyens et les professionnels 
de la santé et de l’environnement. 

Mais nous voulons aller plus loin qu’un simple site informationnel. Nous souhaitons créer un 
véritable dialogue avec vous. Nous vous donnons donc la possibilité de vous exprimer que ce soit 
par e-mail, par courrier ou par téléphone. Toutes nos coordonnées sont reprises sur le site web. 
N’hésitez donc pas à nous contacter pour nous transmettre vos demandes. 

Nous avons essayé de rendre notre site accessible à un maximum de personnes. Tous les textes 
sont en français et en néerlandais et dans la mesure du possible également en allemand et en 
anglais. Nous avons aussi respecté au mieux les conseils de BlindSurfer afin que notre portail soit 
accessible aux personnes non et mal-voyantes. 

Je vous souhaite une agréable visite. 

Dirk Cuypers, 
Président du Comité de direction 
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